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AMTECH EXPERTISES est une société congolaise offrant des services d’inspection industrielle,
maintenance conditionnelle, d’expertises environnementales, de télécommunications et
informatiques.

Elle s'engage dans une démarche qualité ambitieuse afin de promouvoir des solutions adaptées aux
différentes structures désirant développer leurs activités.

Notre vision est de devenir un fournisseur de référence en expertise environnementale et inspection
industrielle.

Pour y parvenir, la Direction met en ceuvre un systéme de management de la qualité conformément
aux exigences de la norme ISO 9001 : 2015, en s’appuyant sur le déploiement des axes stratégiques
suivants :

e Fournir des prestations fiables, dans le respect des exigences légales, réglementaires et
normatives, internes et des parties intéressées ;

e Assurer une communication transparente et réguliere sur les performances du systéme de
management de la qualité ;

o Renforcer les compétences et I'implication du personnel par la formation continue ;

¢ Investir dans des technologies de pointe adaptées a nos domaines d’activité ;

e Mettre en ceuvre des processus d’amélioration continue a tous les niveaux ;

e Instaurer une culture qualité partagée, centrée sur la satisfaction des parties prenantes ;

e Evaluer régulierement les résultats obtenus afin de garantir I'efficacité du SMQ.

Les objectifs ‘qualité’ découleront de nos orientations stratégiques et seront déclinés par processus.
La présente politique est communiquée, comprise et appliquée a tous les niveaux de I'entreprise.

Elle est revue périodiqguement afin de garantir sa pertinence et son adéquation avec nos orientations
stratégiques.

Pointe-Noire, le 24 Avril 2025
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